ADATVEDELMI TAJEKOZTATO / ADATKEZELESI NYILATKOZAT
Adatok

Jelen nyilatkozat és tajékoztatd a http://klastromlakopark.hu/ weboldal adatkezelésérél. Ezt a
weboldalt hasznilva On elfogadja ezen adatvédelmi politika feltételeit, és engedélyezi szamunkra
adatainak haszndlatat az itt leirtak alapjan.
e Adatkezel6 neve: UUHELYI-INGATLAN Kft.
Székhelye: 4027 Debrecen, Boszérményi it 66.
E-mail cime: ujhelyi84@gmail.com
Cégbirosag: Debreceni Torvényszék Cégbirosaga
Adoszam: 25749489-2-09
Cégjegyzékszam: Cg.09-09-028179

1./ Alapszabalyok

Az alabbi szabalyok az 6sszes altalunk kezelt személyes adatra vonatkoznak:

1.) Kizardlag a vonatkozo torvények el6irasainak megfelel6en kezeliink személyes adatokat.

2.) A személyes adatokat bizalmasan kezeljiikk, az érintett hozzajaruldsa nélkiil harmadik személy
részére nem adunk ki személyes adatokat, kivéve, ha erre torvény kotelez minket.

3.) A lehet6 legbiztonsagosabban taroljuk az adatokat.

4.) Barkinek tajékoztatast adunk a rola tarolt adatokrol, ha ezt irasban kéri a fenti, Adatok részben
talalhat e-mail cimiinkdn vagy postai cimiinkén keresztiil.

5.) Barkinek toroljiik a rola tarolt adatokat, ha ezt irasban kéri a fenti, Adatok részben talalhato e-mail
cimiinkon vagy postai cimiinkon keresztiil.

6.) Direkt marketing iizeneteket (hirlevelek) kizardlag kiilon feliratkozas alapjan kiildiink, de a
szolgaltatasaink igénybevételéhez sziikséges rendszeriizeneteket e nélkiil is kiildhetiink. Adatvédelmi
incidens

2./ Meghatarozasok

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalldban vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unidés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatidllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

GDPR: az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol;
feliigyeleti hatésag vagy NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag.

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kiillondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

személyes adatok Kiilonleges kategoriai: faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi
vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utaldo személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzod genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi
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adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagira vonatkozo
személyes adatok;

iigyfél: az Tarsasag termékei és szolgaltatasai irant személyesen, a honlapon, telefonon vagy barmely
mas modon érdekl6dok, illetve az [utazasi irodaval] utazasi szerzodést kotok.

3./ Az adatkezelés elvei
Az Tarsasag megfeleld intézkedéseket tesz annak biztositasa érdekében, hogy az ligyfelekre vonatkozo
személyes adatokat mindenkor

(@) jogszerlien és tisztességesen és megfeleld jogalapon kezelje (jogszerliség, tisztességes eljaras
¢s atlathatosag);

(b) csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol gytijtse, és azokat ne kezelje ezekkel a
célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon;

(c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelo és relevans, és a sziikségesre korlatozodjanak
(adattakarékossag);

(d) pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek; lehetdség szerint a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul tor6ljék vagy helyesbitsék (pontossag);

(e) olyan formaban tarolja, amely az ligyfelek azonositasat csak a személyes adatok kezelése

céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetoveé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak statisztikai célbol keriiljon sor, megfelel technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasa mellett (korlatozott tarolhatosag);

()] oly médon kell kezeli, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve (integritas és bizalmas jelleg).

4./ Személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai
Az Tarsasag altalaban adatkezel6tdl adatkezeldig alapon a kovetkezé harmadik felekkel oszt meg
iigyféli személyes adatokat:

@) az Tarsasag cégcsoportjan beliil, beleértve az Tarsasdg anya- és leanyvallalatait;

(b) az Tarsasag vagy az ligyfelek részére szolgaltatasokat végzé szervezetekkel (pl: biztositast
nyujto tarsasaggal, IT szolgaltatoval, marketing kampanyt folytato vallalkozassal);

(©) az utazasi szerzodés teljesitésében résztvevo harmadik felekkel (hotel, repiilotarsasag, stb.);

(d) feliigyeleti hatosaggal és mas szabalyozo hatésagokkal és szervekkel.

Az ligyfelek személyre sz010 tajékoztatast kérhetnek a hozzajuk kapcsolodoan az Tarsasag altal kezelt
személyes adatok kezelésérél (az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, az adatok korérdl, az adatok
tovabbitasarol, a kezelés id6tartamarol, a profilalkotas logikajarol), azt az alabbi kapcsolatfelvételi
ponton teheti meg: ma.debrecen@gmail.com.

5./ Siitik

Weboldalunk statisztikai és marketing célbdl igénybe veszi a Google Analytics és Google Adwords
szolgaltatasokat. Ehhez adatokat tovabbithat és cookie-kat helyezhet el, de ezen adatok nem
alkalmasak a felhasznalok beazonositasara. A cookie-k célja a latogatottsagi adatokon alapuld célzott
marketing tevékenység. Bovebb tajékoztatdé minderr6l a Google adatvédelmi szabalyzataban talalhato,
mely a kovetkez6 cimen érhet6 el: http://www.google.hu/policies/technologies/ads/

6./ A kapcsolattartashoz hasznalt személyes adatok
6.1. Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore €s az adatkezelés célja:

Vezeték és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszerli szamla kiallitasahoz
sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas
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Telefonszam Kapcsolattartas

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
6.2. Az érintettek kore: A weboldalon vagy E-mailen keresztiil kapcsolatot felvett valamennyi érintett.

6.3. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracid torlésével azonnal. Kivéve a
szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8
évig meg kell érizni ezeket az adatokat.

6.4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezeld és
konyveldje kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

6.5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkezd adatok modositasat lehet
kérvényezni: vezeték- és keresztnév, E-mail cim, telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi cim,
szamlazasi név, cégnév, kapcsolattartd, adoszam. A kdvetkezé adatok modositasat lehet elvégezni a hirlevélre
valo feliratkozas esetén: vezeték- és keresztnév, E-mail cim. A személyes adatok torlését, vagy modositasat az
alabbi mdédokon tudja érintett kezdeményezni:

e postai uton a 4027 Debrecen, Boszorményi ut 66. cimen,
e  E-mail atjan az ujhelyi84@gmail.com cimen,
o telefonon +36303294559 a szamon

6. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l szold 2001. évi CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése.

7. Az tigyfél hozzaférési jogai
Az ligyfél hozzaférhet a személyes adataihoz.

Ha az tgyfél azt kéri, hogy az Tarsasadg visszajelzést adjon arra vonatkozdan, hogy kezeli-e a
személyes adatait, az Tarsasag koteles tdjékoztatast adni.
Az tgyfél azon joga, hogy visszajelzést kapjon arr6l, hogy az Tarsasag kezeli-e (vagy sem) a
személyes adatait,

(@) aravonatkozo személyes adatokra terjed ki;

(b) nem terjed ki az anonim adatokra;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkozé személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmiien az ligyfélhez kapcsolhato alnevesitett adatokat.
Az Téarsasag a kérelmezo ligyfél kérésére hozzaférést és masolatot biztosit a személyes adataihoz. Ha
az ligyfél tovabbi/ismételt masolatot kér a személyes adatairol, az Tarsasag ésszer(i dijat szamithat fel
a kérés teljesitésével 0sszefliggésben felmeriilé adminisztrativ koltségek megfizetésére, mely dijat a
igyfél fog viselni.

8./ Az iigyfél helyesbitéshez valo joga
Az ligyfél jogosult a személyes adatai helyesbitésére. E joga

@ nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) a ra vonatkoz6 személyes adatokra terjed ki;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkozo6 személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmiien az ligyfélhez kapcsolhat6 alnevesitett adatokat.

Az Tarsasag az ligyfél kérése alapjan megfelelden javitja vagy kiegésziti annak személyes adatait. Az
Tarsasag az lgyfél személyes adatainak helyesbitésérdl tajékoztatja az ilyen személyes adatok
cimzettjeit (ha vannak ilyenek). Az Térsasag azonban nem tajékoztatja a cimzetteket a személyes
adatok helyesbitésérdl, ha a cimzettek tajékoztatasa lehetetlennek bizonyul vagy ardnytalanul nagy
eréfeszitést igényelne.
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9./ Az iigyfél torléshez valo joga
Bizonyos feltételek esetén az ligyfél jogosul a személyes adatai torlésére.
Az Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil kételes torélni az ligyfél személyes adatait, amennyiben

@) az Tarsasag kezeli e személyes adatokat, ¢s
(b) az tigyfél a személyes adatai torlését kéri, és
(c) a személyes adatok nem sziikségesek azon célokra, amelyekre az Tarsasag a személyes

adatokat kezeli.

Az Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az ligyfél személyes adatait, ha

(d) az Tarsasag kezeli az ligyfél személyes adatait, és

(e) az lgyfél a személyes adatai torlését kéri, és

()] az ligyfél visszavonja a hozzajarulasat, amin az adatainak kezelése alapul, és
(9) nincs mas jogalap az iigyfél adatainak tovabbi kezelésére.

Az Térsasag indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az tigyfél személyes adatait, ha

(h) az adatkezelés az Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, és

(1) az tgyfél tiltakozik az ellen, hogy az Tarsasag kezeli a személyes adatait, és

() az ilyen személyes adatok kezelését megalapozo jogszerli ok nem élvez elsObbséget a iigyfél

tiltakozasaval szemben.

Az Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil kételes torolni az ligyfél személyes adatait, ha

(k) az iigyfél a személyes adatai torlését kéri, és

() az ilyen adatok Tarsasag altali kezelése nem jogellenes, vagy

(m)  atorlés kotelez6 a hatalyos torvények értelmében, vagy

(n) az iigyfél adatait az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok vonatkozasaban
gyujtik.

Az Tarsasag az lgyfél személyes adatainak torlésérél tdjékoztatja az ilyen személyes adatok
cimzettjeit (ha vannak ilyenek). Az Tarsasag azonban nem tajékoztatja a cimzetteket a személyes
adatok torlésér6l, ha a cimzettek tdjékoztatasa lehetetlen vagy aranytalanul nagy erdfeszitést
igényelne.

10./ Az iigyfél joga az adatkezelés korlatozasahoz
Az ligyfél kérheti a személyes adatai kezelésének korlatozasat.
Az ligyfél joga a személyes adatai kezelése korlatozasanak kérésére

@ nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) a ra vonatkoz6 személyes adatokra terjed ki;

(©) nem terjed ki a nem ré vonatkozo6 személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmiien az tigyfélhez kapcsolhato alnevesitett adatokat.

Az Tarsasag korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését arra az iddszakra, amely alatt
ellendrzi az ilyen adatok pontossagat, ha az iigyfél a személyes adatai kezelésének korlatozasat kéri és
az ligyfél vitatja az ilyen adatok pontossagat.

Az Tarsasag korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését, ha az tligyfél olyan adatok
kezelésének korlatozasat kéri, amelyek kezelése jogellenes, és az iigyfél ellenzi az ilyen adatok

torlését.

Az Téarsasag korlatozza az iigyfél személyes adatainak kezelését, ha

@ az ugyfél a személyes adatai kezelésének korlatozasat kéri, és
(b) az [utazasi irodanak] mar nincs sziiksége ezekre az adatokra az adatkezelése céljabol, és
(©) az iigyfél az adatait jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli.

Az Tarsasag korlatozza az tigyfél személyes adatainak kezelését, ha



@ az ligyfél tiltakozik az olyan személyes adatai kezelése ellen, amik sziikségesek az Tarsasag
jogos érdekei céljabol, és

(b) az liigyfél annak visszaigazolasara var, hogy az tigyfél személyes adatainak az Tarsasag altali
kezelésére van jogszerii ok, amely nem élvez elsébbséget az ligyfél tiltakozasaval szemben.

Az Tarsasag az ugyfél személyes adatai kezelésének korlatozasarol tajékoztatja az ilyen személyes
adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek). Az Tarsasag azonban nem tajékoztatja a cimzetteket az ilyen

korlatozasrol, ha a cimzettek t4jékoztatisa lehetetlen vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényelne.

Ha az Tarsasag korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését, akkor

(@) tarolhatja az ilyen személyes adatokat,
(b) az tgyfél hozzajarulasa alapjan kezelheti az ilyen személyes adatokat,
(c) kezelheti a személyes adatokat jogi igényének elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez vagy valamely személy jogainak megvédéséhez.

Az Térsasdg nem hasznalhat fel {igyféli adatokat kozvetlen {izletszerzés céljara, beleértve a
profilalkotast vagy az automatizalt dontéshozatalt egyedi ligyekben.

11./ Az iigyfél adathordozhatésaghoz valo joga

Az tigyfél jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosultak
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsak anélkiil, hogy ez akadalyozna (ahol
technikailag lehetséges) azt az adatkezel6t, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy szerzodés teljesitéséhez sziikséges és az
adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az ligyfél adathordozhatosaghoz val6 joga

@) nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) a ra vonatkozo személyes adatokra terjed ki;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkozo személyes adatokra; és

(d) nem terjed ki az egyértelmiien az ligyfélhez kapcsolhato alnevesitett adatokra.

12./ Az iigyfél mint érintett kérelmének iigyintézési hatarideje
Az Tarsasag az iigyfelet a fentiek szerint megilletd jogosultsagokra vonatkozo szerinti kérelmekre az
alabbi hatarid6kon beliil valaszol.

Erintett kérelme Hataridé

Téajékoztatashoz valo jog amikor az adatot gyiijtik (ha az érintett adja at)
vagy egy honapon beliil (ha nem az érintett adja
at)

Hozzaféréshez valo jog egy honap

Helyesbitéshez valo jog egy honap

Torléshez valo jog indokolatlan késedelem nélkiil

Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog indokolatlan késedelem nélkiil

Adathordozhatdsaghoz val6 jog egy honap

Tiltakozashoz valo jog a tiltakozas kézhezvételekor

13. Adatvédelmi incidens

minden olyan adatkezelési vagy adatfeldolgozasi miivelet, amely jogellenes, fiiggetleniil attol, hogy a
jogellenesség szandékossag, gondatlan magatartas vagy technikai hiba, esetlegesen kiilsé behatas
kovetkezménye-e. Példaul: jogosulatlan hozzaférés, valtoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés, megsemmisités. Ha ilyesmit tapasztal, azt a jelen weboldalrol letdlthet6 "Adatvédelmi incidens
jegyzokonyv" kitoltésével és az adatkezeld részére torténd elkiildésével tudja jelezni. A beérkezett
jegyzOkonyvekkel kapcsolatban az adatkezeld megteszi a sziikséges 1épéseket, melyekrol tajékoztatast
ad és nyilvantartast vezet.



14./ Panasz benyujtasahoz valo jog

Ha az iigyfél ugy véli, hogy a jogait megsértették, az Tarsasdg azt javasolja, hogy az ligyfél
kezdeményezzen egyeztetést az adatkezeldvel tgy, hogy kozvetleniil felveheti a kapcsolatot a fent
megjelolt kapcsolattartdo személlyel. Ha az ilyen egyeztetés nem vezet eredményre vagy ha az érintett
személy nem kivan részt venni ilyen tevékenységben, a birésaghoz vagy a NAIH-hoz fordulhat.
Birosagi eljaras kezdeményezése esetén az érintett donthet ugy, hogy az eljarast a lakcime vagy
lakohelye szerint illetékes birosag eldtt inditja meg.

A NAIH kapcsolati adatai a kdvetkezok: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.; telefon: +36
1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; weboldal: www.naih.hu.

15./ A jelen tajékoztato médositasai

Az Tarsasag fenntartja a jogot, hogy barmikor modositsa a jelen tajékoztatot. Az Tarsasag adott
esetben levélben vagy e-mailben és minden esetben a vonatkozo jogszabalyok szerint tdjékoztatja az
igyfeleket az ilyen modositasokrol.



